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Apstrakt: Rad analizira ulogu vestacke inteligencije (VI) u procesu formiranja me-
dijskih sadrzaja u sportskim medijima. Fokus je na tehnologijama automatskog
pisanja, personalizacije, automatizovane video-analitike, moderisanja komentara
i preporucivackih sistema. Kroz teorijski okvir i opis metodologije rada (kombina-
cija sistematskog pregleda literature i analiza studija slu¢aja), prikazani su primeri
primene VI u RTS-u, SportKlubu, The Athletic, ESPN-u i Bleacher Reportu. Posebna
paznja je posvecena etickim pitanjima: ta¢nost, pristrasnost, transparentnost, od-
govornost, privatnost i uticaj na radna mesta novinara. Rad zakljuc¢uje da VI dono-
si znacajne prednosti u efikasnosti i personalizaciji, ali zahteva jasan eticki okvir,
requlaciju i saradnju ljudi i masina kako bi se sacuvala profesionalna i drustvena
vrednost sportskog novinarstva.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE CREATION OF SPORTS
MEDIA CONTENT

Abstract: The paper analyzes the role of artificial intelligence (Al) in the process
of creating media content in sports media. The focus is on the technologies of
automatic writing, personalization, automated video analytics, comment mode-
ration and recommender systems. Through the theoretical framework and des-
cription of the work methodology (combination of systematic literature review
and case study analysis), examples of the application of Al in RTS, SportKlub, The
Athletic, ESPN and Bleacher Report are shown. Special attention is paid to ethical
issues: accuracy, bias, transparency, responsibility, privacy and impact on journa-
lists’workplaces. The paper concludes that Al brings significant advantages in effi-
ciency and personalization, but requires a clear ethical framework, regulation and
cooperation between people and machines in order to preserve the professional
and social value of sports journalism.

Keywords: artificial intelligence, sports media, automated journalism, video analytics, media
ethics

UuvoD

Tehnoloske inovacije u polju vestacke inteligencije poslednjih godina zna-
¢ajno uticu na produkciju, distribuciju i konzumaciju medijskih sadrzaja. Sportski
mediji predstavljaju specifican segment medijskog trzista u kojem su zahtevi za
real-time izvesStavanjem, vizuelnim sadrZajem i personalizacijom narocito visoki.
Povecana dostupnost strukturiranih sportskih podataka (statistike, senzorski i te-
lemetrijski podaci), rast video-arkiva i Sirenje digitalnih platformi stvorili su uslove
za intenzivnu primenu VI tehnologija koje automatizuju proizvodnju sadrzaja i
omogucavaju skaliranje pokrivanja dogadaja (Russell & Norvig, 2021; Diakopo-
ulos, 2019).

Brzi razvoj vestacke inteligencije poslednjih decenija transformisao je mnoge
industrije, a mediji i novinarstvo nisu izuzetak. Sportski mediji, zbog velike koli¢ine
podataka (statistika, video-snimci, drustveni mediji) i stalne potraznje za brzom i
personalizovanom potrosnjom sadrzaja, predstavljaju posebno pogodno polje
za primenu VI (Lewis & Westlund, 2015). Cilj ovog rada je da sistematski prikaze
nacine na koje VI utice na formiranje sadrzaja u sportskim medijima, identifikuje
koristi i rizike, te ponudi preporuke za eti¢cku i odgovornu integraciju tehnologija
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u redakcijske prakse. Takode, cilj je i da identifikuje klju¢ne tehnologije i prakse
i proceni uticaj na novinarstvo i publiku, Rad posebno doprinosi literaturi kroz
dublju teorijsku razradu i dodatne regionalne studije slu¢aja iz zemalja Balkana.

1. METODOLOGIJA

Ovaj rad zasnovan je na kombinaciji: sistematskog pregleda literature (aka-
demski ¢lanci, knjige, izvestaji industrije) objavljenih do 2025. godine; analize
izabranih studija slu¢aja (kombinacija lokalnih i medunarodnih sportskih medija)
kroz javno dostupne izvore, intervjue i izvestaje, kao i komparativnih analiza teh-
nologija i njihove primene (automatsko pisanje, video-analitika, preporucivaci,
moderisanje sadrzaja). Kriterijumi selekcije izvora ukljucivali su relevantnost temi,
kredibilitet autora/izdavaca i aktuelnost podataka. Ograni¢enja metode: nedosta-
tak pristupa internim podacima redakcija i moguca promena tehnologija posle
2025. godine.

1.1. Dizajn istrazivanja

Rad koristi meSoviti metodoloski pristup: sistematski i narativni pregled lite-
rature, komparativnu analizu tehnoloskih resenja i kvalitativne studije slucaja. Cilj
je objediniti teorijske perspektive i empirijske dokaze kako bi se dobila detaljna
slika uticaja VI na sportske medije.

1.2. Prikupljanje podataka

Literatura: pretrazivanje akademskih baza (Scopus, Web of Science, Google
Scholar), monografija i izvestaja industrije (Reuters Institute, WSC Sports, Auto-
mated Insights) za radove objavljene do 2025. Kljuc¢ne reci: “artificial intelligence”,

nou "ou nou "o

“sports media”’, “automated journalism”, “video analytics”, “personalization”, “re-
commendation systems’, “media ethics’, uz odgovarajuce srpske/regionane ter-
mine.

Studije slu¢aja: javno dostupni izvori, stru¢ni intervjui objavljeni u medijima,
tehnicke beleske kompanija (white papers) i dokumentacija partnera (Second
Spectrum, WSC Sports, Stats Perform).

Dodatni regionalni izvori: ¢lanci i izvestaji iz RTS-a, SportKluba, Arena Sporta,
lokalnih medija i stru¢nih portala; akademski radovi autora iz regiona koji se bave

medijima i tehnologijama.
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1.3. Kriterijumi inkluzije/ekskluzije

Uklju€eni su radovi i izvori koji direktno raspravljaju primenu VI u medijimaiili
sportskim medijima, relevantni izvestaji industrije i empirijski primeri.

Isklju¢eni su izvori koji se bave isklju¢ivo tehnickim razvojem bez medijske
primene ili neadekvatnom metodologijom.

1.4. Analiza podataka

Tematska sinteza literature i identifikacija glavnih aplikacija VI u medijima.
Komparativna analiza studija slu¢aja prema kriterijumima: tip tehnologije, stepen
automatizacije, uticaj na urednicke procese, poslovni efekti i eti¢ki izazovi. Kritic-
ka diskusija koja povezuje teorijske okvire sa empirijskim nalazima i regionalnim
specifi¢nostima.

1.5. Ogranicenja istrazivanja

Nedostatak pristupa internih podataka i modela iz redakcija zbog komerci-
jalne osetljivosti. Brz tempo promena u tehnologijama koji moZze uciniti neke teh-
ni¢ke opise zastarelim nakon 2025. Jezi¢ke barijere i ograni¢ena dostupnost nekih
regionalnih dokumenata u akademskim bazama.

2. TEORIJSKI OKVIR

2.1. Definicije i kategorije VI u medijima

Vestacka inteligencija u kontekstu medija uklju¢uje tehnologije koje omogu-
¢avaju automatsku analizu, generisanje i distribuiranje sadrzaja. Ona obuhvata
skup tehnologija ukljucuju¢i masinsko ucenje (ML), duboko uéenje (DL), obradu
prirodnog jezika (NLP) i racunarsku viziju, koje zajedno omogucavaju aplikacije
od automatskog pisanja do prepoznavanja dogadaja u video-snimcima, tj. auto-
matizovano generisanje, analizu i distribuciju medijskih sadrzaja (Russell & Nor-
vig, 2021; Diakopoulos, 2019). Uska VI (narrow Al) fokusira se na specifi¢ne zadat-
ke poput generisanja teksta ili detekcije objekata u video-snimcima (Diakopoulos,
2019).
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2.2.Teorije medijskih promena i automatizacija

Medijska konvergencija: integracija tekstualnih, video i interaktivnih forma-
ta podstic¢e razvoj multimedijalnih alata koji koriste VI za kreiranje jedinstvenog
korisnickog iskustva. Medijska konvergencija dakle opisuje spajanje razli¢itih me-
dijskih formata i platformi, sto omogucava integrisane VI aplikacije za stvaranje
multimedijalnih narativa (Napoli, 2019).

Automatizacija i rad: teorije o tehnoloskoj nezaposlenosti i preoblikovanju
poslova naglasavaju da automatizacija moze eliminisati rutinske zadatke, ali i
stvoriti nove uloge koje zahtevaju visoke digitalne kompetencije (Carlson, 2015;
Franklin, 2014). Automatizacija u novinarstvu menja radnu podelu tako $to preu-
zima rutinske zadatke, dok novinari postaju fokusiraniji na analiticke i interpreta-
tivne funkcije (Carlson, 2015; Boczkowski & Mitchelstein, 2019).

Algoritamska selekcija i publicitet: algoritmi preporuka i rangiranja uti¢u na
to koji sadrzaji postaju vidljivi, oblikujuci javnu sferu i potencijalno pojacavajudi
selektivnu izloZzenost korisnika. Personalizacija kroz algoritme utice na informativ-
ne ekosisteme i moze doprineti filtriraju¢im mehuri¢ima (Napoli & Caplan, 2017).

3. EKONOMSKI | DRUSTVENI OKVIR

Primena VI uti¢e na troSkove proizvodnje sadrzaja, modele monetizacije
(pretplate, ciljano oglasavanje) i konkurenciju izmedu velikih platformi i lokalnih
medija. VI uti¢e na poslovhe modele medija smanjenjem troskova proizvodnje
i potencijalnim povecanjem prihoda kroz bolje targetiranje oglasa i pretplate
(Newman et al., 2021). Istovremeno, postoje drustvene implikacije za zaposljava-
nje i profesionalne prakse koje zahtevaju politike prilagodavanja i edukacije rad-
ne snage (Franklin, 2014; Carlson, 2015). Funkcionalnost i pouzdanost koju omo-
gucava VI favorizuje igrace sa vecim pristupom podacima i kapitalom, dok maniji
lokalni izdavaci moraju traziti saradnju ili kupovati gotova resenja (WSC Sports,
2020).
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4. PRIMENE VI U SPORTSKIM MEDIJIMA

4.1. Automatsko generisanje tekstova (robot-journalism)

Sistemi za automatsko generisanje tekstova koriste strukturirane podat-
ke (npr. rezultati, statistika) da bi kreirali izvestaje i sazetke. Primeri ukljucuju
Wordsmith (Automated Insights) i modele koje koristi Associated Press za izve-
Staje iz finansija i sporta (Diakopoulos, 2019; Wordsmith by Automated Insights,
2019). Automatizovano pisanje zasniva se na $ablonima, Sablon-generativnim
modelima i naprednim NLP modelima (transformeri) koji omogucavaju prirodniji
tekst. Implementacije variraju od striktno strukturisanih izvestaja do modela koji
generisu analiticke saZetke. Prednosti su brzina i moguénost pokrivanja velikog
broja dogadaja s niskim troSkovima, dok su nedostaci ogranic¢ena dubina analize
i robotski stil teksta koji moze zahtevati ljudsku uredivacku intervenciju (Carlson,
2015).

4.2, Personalizacija i preporucivacki sistemi

Preporucivacki sistemi u sportskim medijima koriste podatke o ponasanju
korisnika i sadrzaju za personalizaciju feedova i notifikacija. Tehnike ukljucuju ko-
laborativno filtriranje i modele za rangiranje zasnovane na dubokom ucenju, sto
moze povedati angazman i vreme zadrzavanja korisnika. Arhitekture preporuka
kombinuju kolaborativno filtriranje, sadrzajno zasnovane pristupe i hibridne mo-
dele koji koriste implicitne signale korisnika (klikovi, vieme gledanja) za optimi-
zaciju angazmana (Lewis & Westlund, 2015; Newman et al., 2021). Rizici ukljucuju
stvaranje informativnih mehuri¢a i moguce eticke probleme u vezi sa prikuplja-
njem podataka (Napoli & Caplan, 2017; Kaye, 2020).

4.3. Automatizovana video-analitika i generisanje
video-sadrzaja

Racunarska vizija i ML koriste se za identifikaciju klju¢nih momenata u uta-
kmicama, automatsko kreiranje highlight-ova i analizu kretanja igraa (Patel &
Kumar, 2022). Sistemi za detekciju dogadaja koriste kombinacije CNN, RNN i pro-
storno-vremenskih modela za identifikaciju klju¢nih momenata i akcija u sport-
skim snimcima. Integracija telemetrijskih podataka (npr. GPS, senzori) unapreduje
preciznost analize performansi igraca. Kompanije kao sto su WSC Sports i Second
Spectrum razvile alate koji u realnom vremenu prave kratke video-sastavke i
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omogucavaju interaktivne statistike (WSC Sports, 2020; Second Spectrum, 2021).
Prednosti uklju¢uju skalabilnost i nove formate sadrzaja, ali zahtevi za kvalitetnim
podacima i tehnic¢ka ograni¢enja mogu ograniciti ta¢nost (Howard, 2022).

4.4. Moderisanje komentara i upravljanje zajednicom

Alati za detekciju toksiciteta i moderisanje komentara (npr. Perspective API)
pomazu u odrzavanju bezbednosti i kvaliteta diskusija na platformama sportskih
medija (Mahoney & Smith, 2020). Medutim, lazno pozitivni/negativni ishodi i kul-
turne razlike zahtevaju ljudsku nadzornu ulogu i prilagodavanje modela lokal-
nom kontekstu (Kaye, 2020).

5.STUDIJE SLUCAJA | ANALIZA PRIMERA
1Z PRAKSE

5.1.ESPN (SAD)

ESPN je integrisao VI reSenja za personalizaciju korisni¢kog iskustva, automa-
tizaciju kreiranja highlight-ova i internu analitiku (Oremus, 2018). ESPN je razvio
interne ML timove i partnerstva sa tehnoloskim firmama kako bi automatizovao
kreiranje highlight-ova i personalizaciju sadrzaja. Studije pokazuju poboljsanje
zadrzavanja korisnika i efikasnosti obrade video-sadrzaja, ali i probleme sa ocu-
vanjem kvaliteta dugih analiti¢kih priloga. Koris¢enje podataka i masinskog uce-
nja omogucilo je brze kreiranje video-sadrzaja i personalizovane feedove, ali je
istovremeno pokazalo potrebu za ljudskom uredivackom kontrolom u dubinskim
analizama (Diakopoulos, 2019; Oremus, 2018).

5.2.The Athletic (SAD/internacionalno)

The Athletic koristi VI alate prvenstveno kao pomo¢éno sredstvo za istraziva-
nje i analizu podataka, dok su duzZi istrazivacki i narativni tekstovi i dalje delo“ljud-
skih” autor - novinara (Dyer & Johnson, 2021). Takav hibridni pristup omogucava
zadrzavanje urednickog standarda i vecu efikasnost uz upotrebu VI u prikupljanju
i obradi podataka (Dyer & Johnson, 2021).
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5.3. Bleacher Report (SAD)

Bleacher Report je fokusiran na kratki video-sadrzaj i angazovanje mlade
publike, koriste¢i automatske alate za izradu highlightova i personalizovanih vi-
deo-linija. Konkretno oni su eksploatisali kratke video formate u kombinaciji sa
automatizacijom highlight-ova (WSC Sports) kako bi privukli mladu publiku.
(Newman et al., 2021). Komercijalni rezultati su pozitivni, ali su zabeleZene kritike
u pogledu povrinosti sadrzaja i slabije dubine analize u odnosu na tradicionalne
sportske novine (Franklin, 2014).

5.4. SportKlub / Arena Sport (region)

Regionalni emiteri poput SportKluba i Arena Sport koriste gotova VI reSenja
za kreiranje highlight-ova te preporuke korisnicima, ali sa ograni¢enjima zbog
manje interne ekspertize i budzeta u poredenju sa velikim medunarodnim igraci-
ma (WSC Sports, 2020). Klju¢ni izazovi su resursi, lokalizacija modela (jezik, kultu-
ra) i nedostatak vecih skupova podataka specifi¢nih za region. Postoje i prilike za
lokalizovanu personalizaciju, automatsko pokrivanje manjih sportova i saradnju
sa tehnoloskim partnerima (Mahoney & Smith, 2020).

5.5.RTS i javni servisi (region)

Javni servisi poput RTS-a eksperimentisali su sa transkripcijom govora, au-
tomatskom sumarnizacijom i pretrazivanjem arhiva koriste¢i NLP alate (Lewis &
Westlund, 2015). Javne institucije moraju posebno da vode ra¢una o transparen-
tnosti i pravilima za koris¢enje VI zbog javnog interesa i obaveza prema gradani-
ma (Napoli, 2019).
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6. ANALIZA KLJUCNIH PITANJA I IMPLIKACLJA

6.1. Kvalitet i tacnost sadrzaja

Automatizovani sistemi mogu brzo generisati sadrzaj, ali se njihova tacnost
oslanja na kvalitet ulaznih podataka i modela (Diakopoulos, 2019). Greske u po-
dacima, propusti u modelima ili lo3a interpretacija statistike mogu dovesti do ne-
tac¢nih ili obmanjujucih sadrzaja, zbog cega je ljudska verifikacija klju¢na (Carlson,
2015).

6.2. Pristrasnost i fer izvestavanje

Modeli uce iz istorijskih podataka koji ¢esto sadrze predrasude (npr. veca
pokrivenost vecih sportova i timova), sto moze reprodukovati i pojacati nerav-
nopravnosti u medijskoj pokrivenosti (Napoli & Caplan, 2017). Redovna evaluacija
i korekcija modela potrebni su za smanjenje pristrasnosti (Kaye, 2020). Pristra-
snosti se mogu ustanoviti koris¢enjem raznovrsnih trening skupova, tehnikama
demasking-a pristrasnosti i metrikama za evaluaciju jednakosti pokrivenosti. Po-
trebne su institucionalne procedure za identifikaciju i korekciju sistemskih pre-
drasuda.

6.3. Transparentnost i oznacavanje sadrzaja generisanog VI

Jasno oznacavanje sadrzaja kreiranog ili podrzanog VI-jem povecava pove-
renje publike i omogucava odgovornost. Eti¢ki standardi zahtevaju da korisnici
budu obavesteni kada je sadrzaj generisan ili ureden pomocu VI, a organizaci-
je treba da mogu objasniti osnovne mehanizme odlucivanja. Preporucuje se da
medijske organizacije uvedu politike o obelezavanju i objasnjenju upotrebe alata
(Kaye, 2020). Objasnjivost (explainability) modela je tehnicki izazov kod slozenih
DL modela, ali je bitna za poverenje i odgovornost.

6.4. Privatnost i koris¢enje podataka korisnika

Personalizacija zavisi od prikupljanja i obrade korisni¢kih podataka. Ona zah-
teva obradu velikih koli¢ina podataka o korisnicima. Uskladenost sa regulativama
(npr. GDPR i lokalnih zakona), minimizacija prikupljanja podataka, pruzanje jasnih
opcija za saglasnost i eti¢ko upravljanje podacima su neophodni kako bi se zasti-
tila prava korisnika (Newman et al.,, 2021; Kaye, 2020).
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6.5. Uticaj na radna mesta i profesionalne prakse

VI transformise uloge novinara: rutinske zadatke preuzimaju algoritmi, dok
ljudski resursi prelaze na analizu i istraZivanje (Carlson, 2015). Potrebni su progra-
mi prekvalifikacije i strategije za upravljanje promenama u radnoj snazi (Franklin,
2014).

6.6. Pravno-regulatorni aspect

Autorska prava za sadrzaj generisan VI-jem, odgovornost za greske i zahtevi
za transparentnost predstavljaju pravne izazove koji zahtevaju jasna pravila i mo-
guce intervencije regulatora. Pravno pitanje ko poseduje autorska prava na sadr-
zaj koji je generisan VI-jem ostaje otvoreno u mnogim jurisdikcijama. Medijske
organizacije treba da uspostave interne politike o vlasnistvu i koris¢enju modela i
generisanog sadrzaja (Kaye, 2020; Napoli, 2019).

6.7. Eticki aspekti

U slu¢aju netacnih ili $tetnih izvestaja generisanih VI-jem, neophodno je ja-
sno utvrditi odgovornost - da li to snosi izdavag, tehnicka kompanija ili kreator
modela. Mehanizmi za povlacenje i ispravku gresaka moraju biti uspostavljeni.
Novinarske organizacije moraju definisati odgovornost za sadrzaj proizveden uz
pomoc VI i osigurati urednicke protokole koji ukljucuju fact-checking i ljudsku re-
viziju (Diakopoulos, 2019).

6.8. Istinitost i fact-checking

Integracija automatskih sistema u redakcijske tokove treba pratiti procedure
za proveru ¢injenica kako bi se sprecile greske i dezinformacije (Lewis & Westlund,
2015).

6.9. Socio-ekonomski uticaji

Medijske organizacije treba da razviju planove za prilagodavanje radne sna-
ge, ukljucujudi obuke i socijalne mere podrske, kako bi se ublaZile negativne po-
sledice automatizacije (Franklin, 2014).
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7. PREPORUKE ZA INTEGRACLJU VI
U SPORTSKE MEDIJE

Preporucuje se kombinovanje automatskih sistema za rutinske natpise i izve-
Staje sa ljudskom uredivackom kontrolom za dublje analize i istrazivacke tekstove
(Diakopoulos, 2019).

7.1. Uspostavljanje urednickih protokola za Vi

Definisati tacne tacke verifikacije u procesu automatskog generisanja sadrza-
ja. Implementirati “human-in-the-loop” principe za finalnu reviziju i fact-checking.

7.2.Jasne smernice i eticki kodeksi

Medijske kuce treba da razviju interne smernice koje obuhvataju transparen-
tnost, odgovornost i procedure fact-checkinga za sadrzaje kreirane VI-jem (Kaye,
2020).

7.3. Kontrola pristrasnosti i evaluacija modela

Implementirati redovne revizije modela, metrike pravednosti i mehanizme
za korekciju pristrasnosti (Napoli & Caplan, 2017). Razviti skup metrika (coverage
equity, error rates, user trust) za kontinuiranu evaluaciju. Redovno provoditi neza-
visne revizije modela.

7.4. Obuka i profesionalni razvoj

Ulagati u obuke novinara za rad sa alatima VI, interpretaciju modela i digital-
ne vestine neophodne za novu radnu podelu (Franklin, 2014). Dizajnirati progra-
me obuke za novinare u radu sa podacima, ML osnovama i alatima za VI. Kreirati
nove uloge (data editor, ML editor, compliance officer) unutar redakcija.

7.5. Saradnja industrije i regulatora

Promovisati dijalog izmedu medijskih organizacija, tehnoloskih firmi i regula-
tora za razvoj standarda upotrebe VI u medijima (Newman et al.,, 2021). Podsticati
saradnju izmedu regionalnih medija i tehnoloskih partnera radi deljenja modela
i datasetova. Razmisliti o koalicijama za razvoj otvorenih modela prilagodenih je-
ziku regiona
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ZAKLJUCAK

Vestacka inteligencija donosi znacajne mogucénosti za transformaciju sport-
skih medija kroz automatizaciju, poboljsanje efikasnosti, nadogradivost i perso-
nalizaciju sadrzaja. Ipak, kako bi se ostvarile ove koristi uz minimiziranje rizika,
neophodno je uspostaviti hibridne urednicke modele, eticke smernice, transpa-
rentnost i kontinuiranu evaluaciju modela. Drugim re¢ima - odgovorna imple-
mentacija zahteva kombinaciju tehnic¢ke ekspertize, urednicke kontrole, eti¢kih
smernica i pravnog okvira. Samo tako mediji mogu zadrZati urednicki autoritet,
poverenje publike i drustvenu ulogu u promenljivom tehnoloskom okruzenju.
Posebno za region, vazno je ulaganje u lokalizovane datasetove, edukaciju no-
vinara i saradnju izmedu medija kako bi se izbegla tehnoloska zavisnost i o¢u-
vala raznolikost medijskog sadrzaja. Dalji rad treba ukljuciti empirijske studije u
redakcijama, kvantitativne procene uticaja na publiku i razvoj konkretnih alata za
evaluaciju pristrasnosti.
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