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Apstrakt: Rad analizira ulogu veštačke inteligencije (VI) u procesu formiranja me-
dijskih sadržaja u sportskim medijima. Fokus je na tehnologijama automatskog 
pisanja, personalizacije, automatizovane video-analitike, moderisanja komentara 
i preporučivačkih sistema. Kroz teorijski okvir i opis metodologije rada (kombina-
cija sistematskog pregleda literature i analiza studija slučaja), prikazani su primeri 
primene VI u RTS-u, SportKlubu, The Athletic, ESPN-u i Bleacher Reportu. Posebna 
pažnja je posvećena etičkim pitanjima: tačnost, pristrasnost, transparentnost, od-
govornost, privatnost i uticaj na radna mesta novinara. Rad zaključuje da VI dono-
si značajne prednosti u efikasnosti i personalizaciji, ali zahteva jasan etički okvir, 
regulaciju i saradnju ljudi i mašina kako bi se sačuvala profesionalna i društvena 
vrednost sportskog novinarstva.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE CREATION OF SPORTS 
MEDIA CONTENT

Abstract: The paper analyzes the role of artificial intelligence (AI) in the process 
of creating media content in sports media. The focus is on the technologies of 
automatic writing, personalization, automated video analytics, comment mode-
ration and recommender systems. Through the theoretical framework and des-
cription of the work methodology (combination of systematic literature review 
and case study analysis), examples of the application of AI in RTS, SportKlub, The 
Athletic, ESPN and Bleacher Report are shown. Special attention is paid to ethical 
issues: accuracy, bias, transparency, responsibility, privacy and impact on journa-
lists’ workplaces. The paper concludes that AI brings significant advantages in effi-
ciency and personalization, but requires a clear ethical framework, regulation and 
cooperation between people and machines in order to preserve the professional 
and social value of sports journalism.

Keywords: artificial intelligence, sports media, automated journalism, video analytics, media 
ethics

UVOD

Tehnološke inovacije u polju veštačke inteligencije poslednjih godina zna-
čajno utiču na produkciju, distribuciju i konzumaciju medijskih sadržaja. Sportski 
mediji predstavljaju specifičan segment medijskog tržišta u kojem su zahtevi za 
real-time izveštavanjem, vizuelnim sadržajem i personalizacijom naročito visoki. 
Povećana dostupnost strukturiranih sportskih podataka (statistike, senzorski i te-
lemetrijski podaci), rast video-arkiva i širenje digitalnih platformi stvorili su uslove 
za intenzivnu primenu VI tehnologija koje automatizuju proizvodnju sadržaja i 
omogućavaju skaliranje pokrivanja događaja (Russell & Norvig, 2021; Diakopo-
ulos, 2019). 

Brzi razvoj veštačke inteligencije poslednjih decenija transformisao je mnoge 
industrije, a mediji i novinarstvo nisu izuzetak. Sportski mediji, zbog velike količine 
podataka (statistika, video-snimci, društveni mediji) i stalne potražnje za brzom i 
personalizovanom potrošnjom sadržaja, predstavljaju posebno pogodno polje 
za primenu VI (Lewis & Westlund, 2015). Cilj ovog rada je da sistematski prikaže 
načine na koje VI utiče na formiranje sadržaja u sportskim medijima, identifikuje 
koristi i rizike, te ponudi preporuke za etičku i odgovornu integraciju tehnologija 
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u redakcijske prakse. Takođe, cilj je i da identifikuje ključne tehnologije i prakse 
i proceni uticaj na novinarstvo i publiku, Rad posebno doprinosi literaturi kroz 
dublju teorijsku razradu i dodatne regionalne studije slučaja iz zemalja Balkana.

1. METODOLOGIJA

Ovaj rad zasnovan je na kombinaciji: sistematskog pregleda literature (aka-
demski članci, knjige, izveštaji industrije) objavljenih do 2025. godine; analize 
izabranih studija slučaja (kombinacija lokalnih i međunarodnih sportskih medija) 
kroz javno dostupne izvore, intervjue i izveštaje, kao i komparativnih analiza teh-
nologija i njihove primene (automatsko pisanje, video-analitika, preporučivači, 
moderisanje sadržaja). Kriterijumi selekcije izvora uključivali su relevantnost temi, 
kredibilitet autora/izdavača i aktuelnost podataka. Ograničenja metode: nedosta-
tak pristupa internim podacima redakcija i moguća promena tehnologija posle 
2025. godine.

1.1. Dizajn istraživanja

Rad koristi mešoviti metodološki pristup: sistematski i narativni pregled lite-
rature, komparativnu analizu tehnoloških rešenja i kvalitativne studije slučaja. Cilj 
je objediniti teorijske perspektive i empirijske dokaze kako bi se dobila detaljna 
slika uticaja VI na sportske medije.

1.2. Prikupljanje podataka

Literatura: pretraživanje akademskih baza (Scopus, Web of Science, Google 
Scholar), monografija i izveštaja industrije (Reuters Institute, WSC Sports, Auto-
mated Insights) za radove objavljene do 2025. Ključne reči: “artificial intelligence”, 
“sports media”, “automated journalism”, “video analytics”, “personalization”, “re-
commendation systems”, “media ethics”, uz odgovarajuće srpske/regionane ter-
mine.

Studije slučaja: javno dostupni izvori, stručni intervjui objavljeni u medijima, 
tehničke beleške kompanija (white papers) i dokumentacija partnera (Second 
Spectrum, WSC Sports, Stats Perform).

Dodatni regionalni izvori: članci i izveštaji iz RTS-a, SportKluba, Arena Sporta, 
lokalnih medija i stručnih portala; akademski radovi autora iz regiona koji se bave 
medijima i tehnologijama.
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1.3. Kriterijumi inkluzije/ekskluzije

Uključeni su radovi i izvori koji direktno raspravljaju primenu VI u medijima ili 
sportskim medijima, relevantni izveštaji industrije i empirijski primeri.

Isključeni su izvori koji se bave isključivo tehničkim razvojem bez medijske 
primene ili neadekvatnom metodologijom.

1.4. Analiza podataka

Tematska sinteza literature i identifikacija glavnih aplikacija VI u medijima. 
Komparativna analiza studija slučaja prema kriterijumima: tip tehnologije, stepen 
automatizacije, uticaj na uredničke procese, poslovni efekti i etički izazovi. Kritič-
ka diskusija koja povezuje teorijske okvire sa empirijskim nalazima i regionalnim 
specifičnostima.

1.5. Ograničenja istraživanja

Nedostatak pristupa internih podataka i modela iz redakcija zbog komerci-
jalne osetljivosti. Brz tempo promena u tehnologijama koji može učiniti neke teh-
ničke opise zastarelim nakon 2025. Jezičke barijere i ograničena dostupnost nekih 
regionalnih dokumenata u akademskim bazama.

2. TEORIJSKI OKVIR

2.1. Definicije i kategorije VI u medijima

Veštačka inteligencija u kontekstu medija uključuje tehnologije koje omogu-
ćavaju automatsku analizu, generisanje i distribuiranje sadržaja. Ona obuhvata 
skup tehnologija uključujući mašinsko učenje (ML), duboko učenje (DL), obradu 
prirodnog jezika (NLP) i računarsku viziju, koje zajedno omogućavaju aplikacije 
od automatskog pisanja do prepoznavanja događaja u video-snimcima, tj.  auto-
matizovano generisanje, analizu i distribuciju medijskih sadržaja (Russell & Nor-
vig, 2021; Diakopoulos, 2019). Uska VI (narrow AI) fokusira se na specifične zadat-
ke poput generisanja teksta ili detekcije objekata u video-snimcima (Diakopoulos, 
2019).
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2.2. Teorije medijskih promena i automatizacija

Medijska konvergencija: integracija tekstualnih, video i interaktivnih forma-
ta podstiče razvoj multimedijalnih alata koji koriste VI za kreiranje jedinstvenog 
korisničkog iskustva. Medijska konvergencija dakle opisuje spajanje različitih me-
dijskih formata i platformi, što omogućava integrisane VI aplikacije za stvaranje 
multimedijalnih narativa (Napoli, 2019). 

Automatizacija i rad: teorije o tehnološkoj nezaposlenosti i preoblikovanju 
poslova naglašavaju da automatizacija može eliminisati rutinske zadatke, ali i 
stvoriti nove uloge koje zahtevaju visoke digitalne kompetencije (Carlson, 2015; 
Franklin, 2014). Automatizacija u novinarstvu menja radnu podelu tako što preu-
zima rutinske zadatke, dok novinari postaju fokusiraniji na analitičke i interpreta-
tivne funkcije (Carlson, 2015; Boczkowski & Mitchelstein, 2019). 

Algoritamska selekcija i publicitet: algoritmi preporuka i rangiranja utiču na 
to koji sadržaji postaju vidljivi, oblikujući javnu sferu i potencijalno pojačavajući 
selektivnu izloženost korisnika. Personalizacija kroz algoritme utiče na informativ-
ne ekosisteme i može doprineti filtrirajućim mehurićima (Napoli & Caplan, 2017).

3. EKONOMSKI I DRUŠTVENI OKVIR

Primena VI utiče na troškove proizvodnje sadržaja, modele monetizacije 
(pretplate, ciljano oglašavanje) i konkurenciju između velikih platformi i lokalnih 
medija. VI utiče na poslovne modele medija smanjenjem troškova proizvodnje 
i potencijalnim povećanjem prihoda kroz bolje targetiranje oglasa i pretplate 
(Newman et al., 2021). Istovremeno, postoje društvene implikacije za zapošljava-
nje i profesionalne prakse koje zahtevaju politike prilagođavanja i edukacije rad-
ne snage (Franklin, 2014; Carlson, 2015). Funkcionalnost i pouzdanost koju omo-
gućava VI favorizuje igrače sa većim pristupom podacima i kapitalom, dok manji 
lokalni izdavači moraju tražiti saradnju ili kupovati gotova rešenja (WSC Sports, 
2020).
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4. PRIMENE VI U SPORTSKIM MEDIJIMA

4.1. Automatsko generisanje tekstova (robot-journalism)

Sistemi za automatsko generisanje tekstova koriste strukturirane podat-
ke (npr. rezultati, statistika) da bi kreirali izveštaje i sažetke. Primeri uključuju 
Wordsmith (Automated Insights) i modele koje koristi Associated Press za izve-
štaje iz finansija i sporta (Diakopoulos, 2019; Wordsmith by Automated Insights, 
2019). Automatizovano pisanje zasniva se na šablonima, šablon-generativnim 
modelima i naprednim NLP modelima (transformeri) koji omogućavaju prirodniji 
tekst. Implementacije variraju od striktno strukturisanih izveštaja do modela koji 
generišu analitičke sažetke. Prednosti su brzina i mogućnost pokrivanja velikog 
broja događaja s niskim troškovima, dok su nedostaci ograničena dubina analize 
i robotski stil teksta koji može zahtevati ljudsku uređivačku intervenciju (Carlson, 
2015).

4.2. Personalizacija i preporučivački sistemi

Preporučivački sistemi u sportskim medijima koriste podatke o ponašanju 
korisnika i sadržaju za personalizaciju feedova i notifikacija. Tehnike uključuju ko-
laborativno filtriranje i modele za rangiranje zasnovane na dubokom učenju, što 
može povećati angažman i vreme zadržavanja korisnika. Arhitekture preporuka 
kombinuju kolaborativno filtriranje, sadržajno zasnovane pristupe i hibridne mo-
dele koji koriste implicitne signale korisnika (klikovi, vreme gledanja) za optimi-
zaciju angažmana (Lewis & Westlund, 2015; Newman et al., 2021). Rizici uključuju 
stvaranje informativnih mehurića i moguće etičke probleme u vezi sa prikuplja-
njem podataka (Napoli & Caplan, 2017; Kaye, 2020).

4.3. Automatizovana video-analitika i generisanje  
video-sadržaja

Računarska vizija i ML koriste se za identifikaciju ključnih momenata u uta-
kmicama, automatsko kreiranje highlight-ova i analizu kretanja igrača (Patel & 
Kumar, 2022). Sistemi za detekciju događaja koriste kombinacije CNN, RNN i pro-
storno-vremenskih modela za identifikaciju ključnih momenata i akcija u sport-
skim snimcima. Integracija telemetrijskih podataka (npr. GPS, senzori) unapređuje 
preciznost analize performansi igrača. Kompanije kao što su WSC Sports i Second 
Spectrum razvile alate koji u realnom vremenu prave kratke video-sastavke i 
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omogućavaju interaktivne statistike (WSC Sports, 2020; Second Spectrum, 2021). 
Prednosti uključuju skalabilnost i nove formate sadržaja, ali zahtevi za kvalitetnim 
podacima i tehnička ograničenja mogu ograničiti tačnost (Howard, 2022).

4.4. Moderisanje komentara i upravljanje zajednicom

Alati za detekciju toksiciteta i moderisanje komentara (npr. Perspective API) 
pomažu u održavanju bezbednosti i kvaliteta diskusija na platformama sportskih 
medija (Mahoney & Smith, 2020). Međutim, lažno pozitivni/negativni ishodi i kul-
turne razlike zahtevaju ljudsku nadzornu ulogu i prilagođavanje modela lokal-
nom kontekstu (Kaye, 2020).

5. STUDIJE SLUČAJA I ANALIZA PRIMERA  
IZ PRAKSE

5.1. ESPN (SAD)

ESPN je integrisao VI rešenja za personalizaciju korisničkog iskustva, automa-
tizaciju kreiranja highlight-ova i internu analitiku (Oremus, 2018). ESPN je razvio 
interne ML timove i partnerstva sa tehnološkim firmama kako bi automatizovao 
kreiranje highlight-ova i personalizaciju sadržaja. Studije pokazuju poboljšanje 
zadržavanja korisnika i efikasnosti obrade video-sadržaja, ali i probleme sa oču-
vanjem kvaliteta dugih analitičkih priloga. Korišćenje podataka i mašinskog uče-
nja omogućilo je brže kreiranje video-sadržaja i personalizovane feedove, ali je 
istovremeno pokazalo potrebu za ljudskom uređivačkom kontrolom u dubinskim 
analizama (Diakopoulos, 2019; Oremus, 2018).

5.2. The Athletic (SAD/internacionalno)

The Athletic koristi VI alate prvenstveno kao pomoćno sredstvo za istraživa-
nje i analizu podataka, dok su duži istraživački i narativni tekstovi i dalje delo “ljud-
skih” autor - novinara (Dyer & Johnson, 2021). Takav hibridni pristup omogućava 
zadržavanje uredničkog standarda  i veću efikasnost uz upotrebu VI u prikupljanju 
i obradi podataka (Dyer & Johnson, 2021).
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5.3. Bleacher Report (SAD)

Bleacher Report je fokusiran na kratki video-sadržaj i angažovanje mlađe 
publike, koristeći automatske alate za izradu highlightova i personalizovanih vi-
deo-linija. Konkretno oni su eksploatisali kratke video formate u kombinaciji sa 
automatizacijom highlight-ova (WSC Sports) kako bi privukli mlađu publiku. 
(Newman et al., 2021). Komercijalni rezultati su pozitivni, ali su zabeležene kritike 
u pogledu površnosti sadržaja i slabije dubine analize u odnosu na tradicionalne 
sportske novine (Franklin, 2014).

5.4. SportKlub / Arena Sport (region)

Regionalni emiteri poput SportKluba i Arena Sport koriste gotova VI rešenja 
za kreiranje highlight-ova te preporuke korisnicima, ali sa ograničenjima zbog 
manje interne ekspertize i budžeta u poređenju sa velikim međunarodnim igrači-
ma (WSC Sports, 2020). Ključni izazovi su resursi, lokalizacija modela (jezik, kultu-
ra) i nedostatak većih skupova podataka specifičnih za region. Postoje i prilike za 
lokalizovanu personalizaciju, automatsko pokrivanje manjih sportova i saradnju 
sa tehnološkim partnerima (Mahoney & Smith, 2020).

5.5. RTS i javni servisi (region)

Javni servisi poput RTS-a eksperimentisali su sa transkripcijom govora, au-
tomatskom sumarnizacijom i pretraživanjem arhiva koristeći NLP alate (Lewis & 
Westlund, 2015). Javne institucije moraju posebno da vode računa o transparen-
tnosti i pravilima za korišćenje VI zbog javnog interesa i obaveza prema građani-
ma (Napoli, 2019).
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6. ANALIZA KLJUČNIH PITANJA I IMPLIKACIJA

6.1. Kvalitet i tačnost sadržaja

Automatizovani sistemi mogu brzo generisati sadržaj, ali se njihova tačnost 
oslanja na kvalitet ulaznih podataka i modela (Diakopoulos, 2019). Greške u po-
dacima, propusti u modelima ili loša interpretacija statistike mogu dovesti do ne-
tačnih ili obmanjujućih sadržaja, zbog čega je ljudska verifikacija ključna (Carlson, 
2015).

6.2. Pristrasnost i fer izveštavanje

Modeli uče iz istorijskih podataka koji često sadrže predrasude (npr. veća 
pokrivenost većih sportova i timova), što može reprodukovati i pojačati nerav-
nopravnosti u medijskoj pokrivenosti (Napoli & Caplan, 2017). Redovna evaluacija 
i korekcija modela potrebni su za smanjenje pristrasnosti (Kaye, 2020). Pristra-
snosti se mogu ustanoviti korišćenjem raznovrsnih trening skupova, tehnikama 
demasking-a pristrasnosti i metrikama za evaluaciju jednakosti pokrivenosti. Po-
trebne su institucionalne procedure za identifikaciju i korekciju sistemskih pre-
drasuda.

6.3. Transparentnost i označavanje sadržaja generisanog VI

Jasno označavanje sadržaja kreiranog ili podržanog VI-jem povećava pove-
renje publike i omogućava odgovornost. Etički standardi zahtevaju da korisnici 
budu obavešteni kada je sadržaj generisan ili uređen pomoću VI, a organizaci-
je treba da mogu objasniti osnovne mehanizme odlučivanja. Preporučuje se da 
medijske organizacije uvedu politike o obeležavanju i objašnjenju upotrebe alata 
(Kaye, 2020). Objašnjivost (explainability) modela je tehnički izazov kod složenih 
DL modela, ali je bitna za poverenje i odgovornost.

6.4. Privatnost i korišćenje podataka korisnika

Personalizacija zavisi od prikupljanja i obrade korisničkih podataka. Ona zah-
teva obradu velikih količina podataka o korisnicima. Usklađenost sa regulativama 
(npr. GDPR i lokalnih zakona), minimizacija prikupljanja podataka, pružanje jasnih 
opcija za saglasnost i etičko upravljanje podacima su neophodni kako bi se zašti-
tila prava korisnika (Newman et al., 2021; Kaye, 2020).
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6.5.  Uticaj na radna mesta i profesionalne prakse

VI transformiše uloge novinara: rutinske zadatke preuzimaju algoritmi, dok 
ljudski resursi prelaze na analizu i istraživanje (Carlson, 2015). Potrebni su progra-
mi prekvalifikacije i strategije za upravljanje promenama u radnoj snazi (Franklin, 
2014).

6.6. Pravno-regulatorni aspect

Autorska prava za sadržaj generisan VI-jem, odgovornost za greške i zahtevi 
za transparentnost predstavljaju pravne izazove koji zahtevaju jasna pravila i mo-
guće intervencije regulatora. Pravno pitanje ko poseduje autorska prava na sadr-
žaj koji je generisan VI-jem ostaje otvoreno u mnogim jurisdikcijama. Medijske 
organizacije treba da uspostave interne politike o vlasništvu i korišćenju modela i 
generisanog sadržaja (Kaye, 2020; Napoli, 2019).

6.7. Etički aspekti

U slučaju netačnih ili štetnih izveštaja generisanih VI-jem, neophodno je ja-
sno utvrditi odgovornost - da li to snosi izdavač, tehnička kompanija ili kreator 
modela. Mehanizmi za povlačenje i ispravku grešaka moraju biti uspostavljeni. 
Novinarske organizacije moraju definisati odgovornost za sadržaj proizveden uz 
pomoć VI i osigurati uredničke protokole koji uključuju fact-checking i ljudsku re-
viziju (Diakopoulos, 2019).

6.8. Istinitost i fact-checking

Integracija automatskih sistema u redakcijske tokove treba pratiti procedure 
za proveru činjenica kako bi se sprečile greške i dezinformacije (Lewis & Westlund, 
2015).

6.9. Socio-ekonomski uticaji

Medijske organizacije treba da razviju planove za prilagođavanje radne sna-
ge, uključujući obuke i socijalne mere podrške, kako bi se ublažile negativne po-
sledice automatizacije (Franklin, 2014).
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7. PREPORUKE ZA INTEGRACIJU VI  
U SPORTSKE MEDIJE

Preporučuje se kombinovanje automatskih sistema za rutinske natpise i izve-
štaje sa ljudskom uređivačkom kontrolom za dublje analize i istraživačke tekstove 
(Diakopoulos, 2019).

7.1. Uspostavljanje uredničkih protokola za VI

Definisati tačne tačke verifikacije u procesu automatskog generisanja sadrža-
ja. Implementirati “human-in-the-loop” principe za finalnu reviziju i fact-checking.

7.2. Jasne smernice i etički kodeksi

Medijske kuće treba da razviju interne smernice koje obuhvataju transparen-
tnost, odgovornost i procedure fact-checkinga za sadržaje kreirane VI-jem (Kaye, 
2020).

7.3. Kontrola pristrasnosti i evaluacija modela

Implementirati redovne revizije modela, metrike pravednosti i mehanizme 
za korekciju pristrasnosti (Napoli & Caplan, 2017). Razviti skup metrika (coverage 
equity, error rates, user trust) za kontinuiranu evaluaciju. Redovno provoditi neza-
visne revizije modela.

7.4. Obuka i profesionalni razvoj

Ulagati u obuke novinara za rad sa alatima VI, interpretaciju modela i digital-
ne veštine neophodne za novu radnu podelu (Franklin, 2014). Dizajnirati progra-
me obuke za novinare u radu sa podacima, ML osnovama i alatima za VI. Kreirati 
nove uloge (data editor, ML editor, compliance officer) unutar redakcija.

7.5. Saradnja industrije i regulatora

Promovisati dijalog između medijskih organizacija, tehnoloških firmi i regula-
tora za razvoj standarda upotrebe VI u medijima (Newman et al., 2021). Podsticati 
saradnju između regionalnih medija i tehnoloških partnera radi deljenja modela 
i datasetova. Razmisliti o koalicijama za razvoj otvorenih modela prilagođenih je-
ziku regiona
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ZAKLJUČAK

Veštačka inteligencija donosi značajne mogućnosti za transformaciju sport-
skih medija kroz automatizaciju, poboljšanje efikasnosti, nadogradivost i perso-
nalizaciju sadržaja. Ipak, kako bi se ostvarile ove koristi uz minimiziranje rizika, 
neophodno je uspostaviti hibridne uredničke modele, etičke smernice, transpa-
rentnost i kontinuiranu evaluaciju modela. Drugim rečima - odgovorna imple-
mentacija zahteva kombinaciju tehničke ekspertize, uredničke kontrole, etičkih 
smernica i pravnog okvira. Samo tako mediji mogu zadržati urednički autoritet, 
poverenje publike i društvenu ulogu u promenljivom tehnološkom okruženju. 
Posebno za region, važno je ulaganje u lokalizovane datasetove, edukaciju no-
vinara i saradnju između medija kako bi se izbegla tehnološka zavisnost i oču-
vala raznolikost medijskog sadržaja. Dalji rad treba uključiti empirijske studije u 
redakcijama, kvantitativne procene uticaja na publiku i razvoj konkretnih alata za 
evaluaciju pristrasnosti.
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